c Schola Europaea / Buro des Generalsekretars

U‘VQROPA@\

Y

Az.: 2022-03-D-12-de-1
Orig.: EN

Betrugsbekampfungspolitik in den Europaischen
Schulen

1/19



Schola Europaea / Buro des Generalsekretars

Inhaltsverzeichnis
Betrugsbekampfungspolitik in den Européaischen Schulen ..........cccciiiiiiinn, 1
I. Einleitung und allgemeiner KONTEXt........ooovuuiiiiiiii e 3
[I.  Zielsetzung und LEItPriNZIPIEN ....cooviiiiiiiiiiiiii e 4
I, Definition VON BELIUQ . .oooeeieieeeeiie et e e e e e et e e e e e e e e e e aen s 5
V. Betrugsdreieck - warum kommt €S zu Betrug?.....ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 7
V. Zyklus zur BetrugsbeKampfung .......ccoooiiiiiiiiie e 9
RV I - Y= o | 4 o ] o SRR 9
V.2. Aufdeckung und Meldung eines BetrugsverdachtsS...........cccccuuuvumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeininnns 12
V.3. Ermittlungen - StrafverfolgUNQG ... 13
V.4. Sanktionen und Ruckgewinnung/Wiedergutmachung .......cc..coooviiiiiiiiiiiiieeeccciiiee e 14
VI, Mittel UNG RESSOUICEN ...ttt e e e e e e e e et s e e e e e e e e eesnnnnnn s 15
VII.  Rollen und Verantwortungsbereiche .........cccoooooiiiiiicii e, 16
VIII. Strategischer Plan und MaBnahmen zur Betrugsbekampfung................ccccoeee. 18
IX.  Uberprifung und UDErWaChUNG .......ocviiieieeceieeceee et 19

2/19 2022-03-D- 12-de-1



Schola Europaea

|. Einleitung und allgemeiner Kontext

Die Europaischen Schulen (ES) sind Bildungseinrichtungen ,sui generis", die in den Mitgliedstaaten
(MS) der Européaischen Union (EU) eingerichtet wurden und vom Obersten Rat (OR) kontrolliert
werden. Ziel der Europaischen Schulen ist es, die Kinder der Bediensteten der Europaischen
Gemeinschaften ‘gemeinsam zu unterrichten.

Die Haushaltseinnahmen der ES stammen hauptsachlich von der Européischen Kommission, den EU-
Mitgliedstaaten, Nicht-Unions-Organisationen, die eine Vereinbarung mit den ES geschlossen haben,
und Eltern. Bei den Haushaltsausgaben handelt es sich hauptsachlich um die Vergitung des
Personals, die Instandhaltung der Gebaude und verschiedene Verwaltungsausgaben.

GemaR Artikel 2, 4.1. und 4.2 der Haushaltsordnung 20172 (HO) fiihren die ES den Haushalt unter
Einhaltung der Grundsatze eines soliden Finanzmanagement (Wirtschaftlichkeit, Effizienz und
Effektivitat) und unter Anwendung einer wirksamen und effizienten internen Kontrolle aus, die
auch die Verhitung, Aufdeckung, Korrektur und FolgemalRnahmen bei Betrug und anderen
Unregelmafigkeiten umfasst.

Daruber hinaus ist der Anweisungsbefugte der Europaischen Schulen gemaR Artikel 29.2 der
Haushaltsordnung verpflichtet, interne Kontrollsysteme einzurichten, die in erster Linie dazu dienen,
UnregelmaRigkeiten und Betrug zu verhindern und aufzudecken. Diese Artikel bieten eine
ausdrickliche Rechtsgrundlage fir MaRnahmen der ES zur Bekdmpfung von Betrug und anderen
rechtswidrigen Handlungen. Vor diesem Hintergrund sind die ES verpflichtet, daflir zu sorgen,
dass die geltenden Vorschriften, Strategien, Regeln und Verfahren eine wirksame Pravention
und Aufdeckung von Betrug ermdglichen.

Die im Februar 2018 zwischen den ES und dem Europaischen Amt fir Betrugsbekampfung (OLAF)
unterzeichneten Verwaltungsvereinbarungen® ermoglichen es letzterem, bei Betrugsverdacht
Verwaltungsuntersuchungen in den ES durchzufthren.

1 Artikel 1 der Vereinbarung tber die Satzung der Europaischen Schulen.

2 Haushaltsordnung anzuwenden auf den Haushalt der Européaischen Schulen (2017-12-D-21-de-3),
8 Service Level Agreement OLAF-ES 06/02/2018
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Die ES haben daher beschlossen, eine Betrugsbekampfungspolitik zu entwickeln und umzusetzen,
die in diesem Dokument beschrieben wird. Diese Politik deckt alle Aktivitaten innerhalb der ES ab und
gilt fir alle Mitarbeiter der Schulen und des Biros des Generalsekretérs der Européischen Schulen
(BGSES). Sie gilt auch fur Berater, Zeitarbeitskrafte, Auftragnehmer und Lieferanten sowie alle
anderen Parteien, die in einer Geschéftsbeziehung zu den ES stehen.

II. Zielsetzung und Leitprinzipien

Das ubergeordnete Ziel dieser Betrugsbekampfungspolitik ist die Verbesserung der Pravention,
Aufdeckung, Untersuchung von Betrug und Sanktionen/Rickgewinnung durch die Einfuhrung
von Betrugshekampfungsstrategien an den ES und dem BGSES.

Das Ziel dieser Betrugsbekdmpfungspolitik kann in folgende Elemente unterteilt werden:

Entwicklung einer echten ,Betrugsbekampfungs-Kultur® in den ES,

e Verbesserung der Techniken zur Verhinderung und Aufdeckung von Betrug,

e Ausbau der Beziehungen zu den Schulen und anderen Partnern bei der Betrugsbekampfung,
e Verstarkung der Zusammenarbeit zwischen den ES und dem OLAF,

o Gewabhrleistung effizienter AbhilfemaRnahmen (Sanktionen und Rickgewinnung).

Die Grundprinzipien der Betrugsbekampfungsstrategie der ES lauten wie folgt:

e Ethik und Transparenz sind zentrale Anliegen der ES. Die ES sind fest entschlossen, dafiir zu
sorgen, dass diese Grundsatze ordnungsgemald angewandt werden. Die Mitarbeiter der ES,
die Mitglieder der Verwaltungsorgane, eingestellte externe Sachverstandige und alle externen
Auftragnehmer mussen bei der Ausiibung ihrer Tatigkeit hochsten Anspriichen an Ehrlichkeit
und Integritat gentigen. Dies muss auch fur die Gemeinschaft der ES und unsere externen
Interessentrager sichtbar sein.

¢ Null Toleranz gegentber Betrug: Die ES dulden keinen Betrug, keine Unregelmafigkeiten und
keine Unehrlichkeit und melden jeden Fall von Betrugsverdacht dem OLAF, das fur die
Untersuchung solcher Falle zustandig ist.
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o Abhilfemalinahmen und Aktionen: Die ES werden alle MaRnahmen ergreifen, die geeignet

sind, gegen Personen vorzugehen, die an dem Vermdgen und den Ressourcen der ES Betrug
begehen und einen Betrug zu begehen versuchen.

lll. Definition von Betrug

.Betrug" umfasst eine Reihe_rechtswidriger Handlungen, die durch vorsatzliche Tauschung oder
falsche Angaben gekennzeichnet sind und den Interessen der ES schaden.

.Betrug und sonstige rechtswidrige Handlungen zum Nachteil der finanziellen Interessen der ES"
kénnen sich auf jede vorsatzliche Handlung oder Unterlassung beziehen:

5/19 2022-03-D- 12-de-1



Schola Europaea

o Die Verwendung oder Vorlage falscher, unrichtiger oder unvollstandiger Erklarungen oder
Dokumente (etwas als wahr darstellen, von dem man weil3, dass es nicht wahr ist), was zur
Folge hat, dass Mittel/Vermégenswerte der ES veruntreut oder unrechtmafig einbehalten
werden.

¢ Nichtweitergabe von Informationen unter Verletzung einer bestimmten Verpflichtung
(Zurtckhalten von Informationen, obwohl eine Verpflichtung zur Weitergabe besteht).

¢ Die missbrauchliche Verwendung von Mitteln/Vermdgenswerten der ES flir andere Zwecke als
die, fur die sie urspringlich gewahrt wurden.

e Der Missbrauch einer rechtmaRig erlangten Leistung.

Daher umfasst der Begriff des Betrugs jede Verletzung der finanziellen Interessen der ES. Er
deckt auch Fehlverhalten ab, das sich zwar nicht direkt auf die finanziellen Interessen der ES
auswirkt, aber dennoch Auswirkungen auf den Ruf hat, wie z. B. Falschungen, das Verschweigen
wesentlicher Tatsachen, SicherheitsverstéRe hinsichtlich IT-Systemen, Cyberbetrug und
Interessenkonflikte, die absichtlich nicht angegeben wurden.

Es ist wichtig, darauf hinzuweisen, dass sich Unregelmafigkeiten von Betrug unterscheiden, da sie
als VerstoRe (Handlungen oder Unterlassungen) gegen eine Rechtsvorschrift oder Regel mit
Auswirkungen auf die finanziellen Interessen der ES definiert werden. Es ist also die Komponente
der vorsatzlichen Tauschung, durch die sich ein Betrug von UnregelmaRigkeiten
unterscheidet.

Die nachstehende (nicht erschdpfende) Liste enthalt Beispiele fir rechtswidrige Handlungen und
Unregelmafiigkeiten, die einen Betrug im Umfeld der ES darstellen kénnten:

» Diebstahl von Bargeld und unsachgemafRe Verwendung der Portokasse (z. B. Einbehaltung
von Bargeld fiir Klassenfahrten).

o Diebstahl oder Missbrauch von Schulmitteln und -ressourcen (z. B. Mitnahme von
Schreibwaren oder anderen Schulmitteln oder -ressourc

e en flr den personlichen Gebrauch).

e Einreichung falscher Antrdge (z. B. fir Reisen, die nicht stattgefunden haben, fir nicht
geleistete Zusatzstunden und Uberstunden).

e Unerlaubter Erwerb von Ausriistungsgegenstanden fur den persénlichen Gebrauch.
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e Zahlungen oder unzuldssige Geschenke oder Einladungen an Dritte als Gegenleistung fir
etwas, das der Schule zugute kommt, oder das eine Handlung, welche die Schule betrifft,
unangemessen beeinflusst.

o Erstellung falscher Rechnungen flir nicht erhaltene Waren oder Dienstleistungen und
Einstecken des Erloses.

e Falsche Eintragungen auf der Lohn- und Gehaltsliste (z. B. Erfindung eines fiktiven
Arbeitnehmers und Veranlassung der Zahlung eines zusatzlichen Gehalts).

¢ Unangemessene Einstellung (z. B. Einstellung eines Familienmitglieds oder einer personlich
bekannten Person ohne Einhaltung angemessener Einstellungs- und Auswahlverfahren).

o Kaufe bei einem personlich bekannten Lieferanten oder Auftragnehmer, ohne die
vorgeschriebenen Beschaffungsverfahren einzuhalten oder einen Interessenkonflikt zu
erklaren.

o Lieferanten oder Auftragnehmer, welche die vereinbarten Waren oder Dienstleistungen nicht
liefern, aber dennoch bezahlt werden (ungerechtfertigte oder tiberhdéhte Zahlungen).

e Falschung von Dokumenten (z. B. Lebenslaufe, um unrechtmafig eine Stelle zu erhalten).

V. Betrugsdreieck - warum kommt es zu Betrug?

Es gibt keinen Einzelgrund fir das Begehen eines Betrugs — vielmehr ist das tatséchliche Begehen
eines Betrugs meist das Ergebnis verschiedener Faktoren, die als Betrugsdreieck bekannt sind:

v' Gelegenheit bezieht sich auf Umstande, die einen Betrug ermdglichen. Beispiele fir
Betrugsmaoglichkeiten sind:

- Unzureichende interne Kontrollen (mangelhafte Aufgabentrennung, fehlende
Uberwachung, unzureichende Dokumentation von Prozessen...).

- Schlechte/unangemessene Rechnungslegungsgrundsétze kénnen eine Gelegenheit
zur Manipulation von Zahlen bieten.

- Unzureichender Schutz von Vermbgenswerten
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v' Motivation/Druck bezieht sich auf die Einstellung eines Mitarbeiters in Bezug auf die
Begehung von Betrug. Motivationsaspekte, die als ,MICE“-Modell bekannt sind, kdnnen Geld
(Money), Ideologie (Betrug, um ein héheres Gut zu erreichen), Zwang (Coercion) (der Einzelne
konnte aus Angst vor Bedrohungen seiner Sicherheit unfreiwillig zum Betrug gezwungen
werden) oder Ego (z. B. Betrug nach einer erfolglosen Bewertung) sein. Andere Beispiele fir
Druck kénnten personliche finanzielle Probleme, Druck durch den Lebensstil, Schulden durch
Gliicksspiel sein.

v' Rationalisierung/personliche Integritat bezieht sich auf die Rechtfertigung einer Person fiir
die Begehung von Betrug (aufgrund des Fehlverhaltens der oberen Fihrungsebene, zu
geringe Bezahlung ...). Aus praktischer Sicht kann die Beobachtung des Engagements einer
Person fir ethische Entscheidungen dazu beitragen, die Integritit und damit die
Betrugsneigung einer Person zu beurteilen.

v' Fahigkeiten von Betriigern: beziehen sich auf die erforderlichen Eigenschaften (z. B.
Habgier, Charakterschwéchen, Unehrlichkeit usw.) und Fahigkeiten (z. B. Kenntnis von
Verfahren und Kontrollen) einer Person.

Motivation
(MICE model)

Fraudsters
capabilities
A (Fraud diamond)

Personal

integrity
(fraud scale)

8/19 2022-03-D- 12-de-1



Schola Europaea / Buro des Generalsekretars

V. Zyklus zur Betrugsbekampfung

Eine wirksame Betrugsbekdmpfungsstrategie basiert auf einem Zyklus mit vier Hauptkomponenten
(Préavention, Aufdeckung, Strafverfolgung und Wiedergutmachung). Diese Komponenten sind alle eng
miteinander verkniipft, und jede einzelne spielt eine wichtige Rolle bei der Betrugsbekampfung.

V.1. Pravention

Betrug kann kostspielig sein, sowohl im Hinblick auf den Ruf als auch auf finanzielle Verluste, aber
Ermittlungen sind auch zeitaufwandig, kdnnen Stérungen verursachen und sind fir alle Beteiligten
unangenehm.

Vorbeugung ist daher das A und O bei der Betrugsbekampfung. Es ist einfacher und kostengunstiger,
Betrug zu verhindern, als Sch&den zu beheben.

Robuste und effektiv umgesetzte Management- und interne Kontrollsysteme sind von entscheidender
Bedeutung, da sie das Betrugsrisiko deutlich verringern kbnnen, auch wenn sie es nicht vollstandig
ausschalten konnen.
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Die Rolle der internen Kontrollsysteme

Interne Kontrollsysteme kénnen definiert werden als die Gesamtheit der Strategien und Verfahren, die
von der Leitung einer Organisation konzipiert und eingefiihrt wurden, um eine angemessene Gewahr
fur das Erreichen der Ziele in den folgenden Kategorien zu gewahrleisten:

o Effektivitat und Effizienz der Mainahmen

e Verlasslichkeit der Finanzberichterstattung

e Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften
e Pravention von Betrug und Fehlern

Daher kann Betrug durch sorgfaltig konzipierte und konsequent angewandte Strategien und
Verfahren, die Betrugsmoglichkeiten ausschliel3en, minimiert werden. Interne Kontrollen zur
Verhinderung und Aufdeckung von Betrug sind Teil der Kontrollen, welche die Rechtmafigkeit und
Ordnungsmaligkeit der Vorgdnge gewahrleisten sollen. Diese Betrugsbekampfungspolitik sollte
daher nicht zu einer zusétzlichen Kontrollebene fiihren. Es muss jedoch sichergestellt werden, dass
die vorhandenen internen Kontrollsysteme das Betrugsrisiko angemessen abdecken.

Interessenkonflikt

Gemald Artikel 37 der Haushaltsordnung 2017 ist es allen an der Ausfiihrung und Verwaltung des
Haushaltsplans beteiligten Finanzakteuren untersagt, MaBnahmen zu ergreifen, die ihre eigenen
Interessen mit denen der Schulen oder der in der Satzungsvereinbarung der Europaischen Schulen
genannten Vertragsparteien in Konflikt bringen kdnnten.

Ein Interessenkonflikt liegt vor, wenn die unparteiische und objektive Wahrnehmung der Aufgaben
eines Finanzakteurs oder einer anderen Person aus familidaren oder emotionalen Griinden, aus
Griunden der politischen oder nationalen Zugehorigkeit, des wirtschaftlichen Interesses oder eines
anderen gemeinsamen Interesses mit dem Begtinstigten beeintrachtigt wird.

Alle Mitarbeiter der ES mussen bei der Ausiibung ihrer beruflichen Tatigkeit jederzeit Professionalitat
und Unparteilichkeit walten lassen und durfen nicht zugunsten Dritter voreingenommen sein. Die
Leitlinien der ES zu Ethik und Integritat (2022-06-D-23-de) geben einen Rahmen fiir die von den
Mitarbeitern der ES einzuhaltenden ethischen Regeln/Normen vor.
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Berufliche Mobilitat
Mobilitat ist sowohl fur Fihrungsfunktionen als auch fur sensible Funktionen obligatorisch:

e Nach den Regeln fur die Ernennung des Generalsekretdrs und des Stellvertretenden
Generalsekretérs betragt die Amtszeit drei Jahre und kann einmal verlangert werden.

o Die Amtszeit der Direktoren betragt neun Jahre, wobei sie im dienstlichen Interesse um ein
Jahr verlangert werden kann, wie in den Durchfiihrungsbestimmungen fur die Ernennung und
Beurteilung der Direktoren festgelegt.

e Was die sensiblen Funktionen der Beigeordneten Direktoren fir Finanzen und Verwaltung
betrifft, so darf die Dauer der Abordnung an derselben Schule fiinf Jahre nicht Gberschreiten.
Auf Antrag des betreffenden Direktors und unter Berlcksichtigung der jingsten Ergebnisse
interner und externer Audits kann der Generalsekretar im Einvernehmen mit der abordnenden
Behdrde eine weitere Verlangerung der Abordnung an dieselbe Schule fiir einen Zeitraum von
hdchstens drei Jahren unter der Bedingung genehmigen, dass abmildernde Kontrollen oder
Desensibilisierungsmalinahmen im Zusammenhang mit den von den Beigeordneten
Direktoren fUr Finanzen und Verwaltung zu erledigenden sensiblen Aufgaben durchgefihrt
werden (Artikel 29 des Statuts des abgeordneten Personals der Européischen Schulen - 2011-
04-D-14).

e Die Ernennung der lokalen Rechnungslegungskorrespondenten (LAOC) und ihrer
Stellvertreter war gemafR dem Beschluss des Obersten Rates aus dem Jahr 2015 auf maximal
3 Jahre begrenzt. Im Dezember 2018 beschloss der Oberste Rat, eine Ubergangsfrist von
maximal 5 Jahren einzurichten. Es wurde eine Erstbestellung fir einen Zeitraum von 3 Jahren
empfohlen, die anschlieRend vom Verwaltungsrat auf Vorschlag des bevollmachtigten
Anweisungsbefugten verlangert werden kann (wobei in jedem Fall die vom Obersten Rat
festgelegte Hochstdauer von 5 Jahren einzuhalten ist).

o Dadie Vertrage der vor Ort eingestellten leitenden Angestellten nicht befristet werden kénnen,
wird die Mobilitat dieser Mitarbeiter zumindest gefordert (Art. 32 der Dienstvorschriften fir vor
Ort eingestellte leitende Angestellte der Européischen Schulen - 2020-04-D-23).
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V.2. Aufdeckung und Meldung eines Betrugsverdachts

Kein System von PréaventivmalRnahmen kann garantieren, dass kein Betrug auftritt. Es sollten
Strategien und Verfahren vorhanden sein, um UnregelméaRigkeiten und Betrug aufzudecken und zu
melden.

Fur die Zwecke dieser Betrugsbekampfungsstrategie bedeutet Aufdeckung von Betrug die
Feststellung von Tatsachen oder aufRerst verdachtigen Umstanden, die auf einen Betrug
hindeuten kdnnten.

Jeder Bedienstete der ES, der im Rahmen seiner Tatigkeit auf einen mdglichen externen oder internen
Betrugsfall st6f3t, muss diesen unverziiglich gemaf den in den Leitlinien der ES fiur die Meldung von
Missstanden festgelegten Verfahren melden (Memorandum 2022-04-M-2-de-1).

Es missen keine Beweise fir Betrug vorliegen, um den Fall zu melden, solange der Verdacht besteht,
dass es sich um einen Betrug oder ein schweres Fehlverhalten handeln kénnte. Die Vorgesetzten und
zu einem spéateren Zeitpunkt das OLAF werden analysieren und bewerten, ob der Fall weiterer
Untersuchungen bedarf.

Die zwischen dem Generalsekretar der Europaischen Schulen und dem OLAF im Jahr 2018
unterzeichnete Dienstleistungsvereinbarung regelt die Zusammenarbeit im Falle von Betrug an den
Européischen Schulen.

Die systematische Verwendung von ,Red Flags“ und deren Integration in die Prozesse ermdglicht eine
effizientere Aufdeckung von UnregelmaRigkeiten und Betrugsfallen.

Red Flags

,Red Flags“ sind Warnzeichen, Hinweise oder Indikatoren flir mdglichen Betrug. Das Vorhandensein
einer ,Red Flag® bedeutet nicht, dass ein Betrug vorliegt, sondern dass ein bestimmter
Tatigkeitsbereich besondere Aufmerksamkeit erfordert, um einen méglichen Betrug auszuschlie3en
oder zu bestatigen.

Es ist wichtig, dass alle Mitarbeiter und Fuhrungskréfte der ES die Warnzeichen kennen, die auf eine
betriigerische Handlung hindeuten kdnnten.

Damit betrigerische Aktivitdten schnell aufgedeckt werden kdnnen, finden Sie im Folgenden einige
Beispiele fur Dinge, die Anlass zur Sorge geben und mdglicherweise auf betriigerische Aktivitaten
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hinweisen kdnnten. Dabei ist zu beachten, dass jeder dieser Faktoren fur sich genommen vollig
unbedenklich sein kann, eine Kombination der Faktoren jedoch Anlass zur Sorge sein kann:

Verhaltensanderungen (z. B. Mitarbeiter wirken gestresst, ohne dass eine Ubermafige
Arbeitsbelastung vorliegt, Abwehrhaltung, Unfahigkeit, sich zu entspannen...),

o Plétzlicher Vermdgenszuwachs (z. B. exotische Urlaube, neue Autos, Hausverschdnerungen
usw.), Betrtiger zahlen ihre Einnahmen selten auf ein Sparkonto ein,

e Versaumnis, einen Interessenkonflikt zu erklaren,
¢ Weigerung, Urlaub zu nehmen,

o Der Erste, der kommt, und der Letzte, der geht,

e Erlaubt niemandem, seine Arbeit zu Gibernehmen,

e Verweigert die Beftrderung,

Neue Mitarbeiter gehen schnell.

Die ES erkennen an, wie wichtig es ist, bei der Ausflihrung des Haushaltsplans, insbesondere bei
Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Auftragsvergabe und den Verwaltungsausgaben, Uber eine
aktuelle Liste der ,Red Flags" zu verfligen, da sie als sehr nutzliches Instrument zur Unterstitzung
des Personals bei der Verhinderung und Aufdeckung moglicher Betrugsfélle angesehen wird. Daher
ist es wichtig, das Personal der ES fir diese Warnhinweise zu sensibilisieren, und zwar sowohl das
bestehende Personal als auch neue Mitarbeiter, die mit der Ausfiihrung des Haushalts der ES befasst
sind.

V.3. Ermittlungen - Strafverfolgung

Es ist wichtig, dass alle Mitarbeiter der ES die Unvorhersehbarkeit von Betrug oder
UnregelmaRigkeiten und die Stérungen, die sie verursachen kdnnen, wenn sie einmal aufgedeckt
sind, erkennen. Bei Betrugsverdacht werden die Ermittlungen auf folgende Punkte ausgerichtet:

e Verhinderung weiterer Verluste
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¢ Ermittlung und Sicherung von Beweisen, die flr strafrechtliche und/oder disziplinarische
Mafinahmen erforderlich sind

e Ruckgewinnung der Verluste
e Ergreifen geeigneter Malinahmen gegen diejenigen, die Betrug begangen haben

Gemald Artikel 96 der Haushaltsordnung 2017 ist das Europaische Amt fur Betrugsbekampfung
befugt, Verwaltungsuntersuchungen in den ES durchzufuhren, einschliellich des Rechts auf
Einsichtnahme im Falle von Betrug und anderen Unregelmafigkeiten.

In diesem Zusammenhang wurde 2018 ein Dienstleistungsvertrag zwischen dem OLAF und den ES
unterzeichnet, um einen strukturierten Rahmen fir die Zusammenarbeit zu schaffen und den
rechtzeitigen Informationsaustausch zwischen den beiden Institutionen bei der Untersuchung von
Betrug zu erleichtern.

V.4. Sanktionen und Rickgewinnung/Wiedergutmachung

Sanktionen und die Riickgewinnung von Verlusten sind wichtige Ziele jeder Betrugsuntersuchung. Die
ES werden die Anwendung finanzieller und/oder verwaltungsrechtlicher Sanktionen bei schweren
Unregelmafiigkeiten, Betrug und Korruption im Einklang mit dem bestehenden Rechtsrahmen straffen
und verstarken.

Um die abschreckende Wirkung von Disziplinarstrafen zu erhoéhen, werden die Ergebnisse von
Disziplinarverfahren unter Wahrung der Grundrechte der betroffenen Personen und des
Datenschutzes wirksamer bekannt gegeben.
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Seit mehreren Jahren haben die ES bereits robuste interne Kontrollsysteme mit den folgenden
wichtigsten Strategien und Verfahren eingefihrt

e Beschreibung der Aufgaben und Zustandigkeiten: durch ein Organigramm mit einer klaren
Darstellung der verschiedenen Zustandigkeiten. Gemal Artikel 65 HO 2017, der sich auf den
Stellenplan bezieht, missen jede Schule und das BGSES einen Stellenplan sowie ein
Organigramm mit einem Diagramm der Organisation der Abteilungen erstellen. Darliber hinaus
wird in der internen Kontrollnorm 7 ,Operative Struktur® bewertet, ob die Organisationsstruktur
eine wirksame Entscheidungsfindung durch eine angemessene Ubertragung von Befugnissen
unterstutzt.

e Beschreibung der Verfahren und Meldung von Ausnahmen: Die Prozesse werden in Verfahren
und Handbiichern beschrieben und dokumentiert und allen Mitarbeitern zug&nglich gemacht.
Zudem werden jegliche Ausnahmen/Verstdl3e gegen Regeln, Vorschriften und Beschlisse
dokumentiert und dem Verwaltungsrat sowie dem Referat Interne Kontrollwesen (ICC)
gemeldet, um die ordnungsgemafe Weiterverfolgung der Ausnahmen zu gewahrleisten.

o Risikobewertung: Ziel ist es, potenzielle Risiken zu identifizieren und zu bewerten, die das
Erreichen der Ziele der ES beeintrachtigen kdnnten. Seit Dezember 2015 gibt es ein formelles
Risikomanagementsystem, mit dem die wichtigsten Risiken tiberwacht, Prioritaten gesetzt und
Folgemalinahmen sowie Aktionsplane zu ihrer Verringerung auf ein ertrdgliches Mal
festgelegt werden.

o Aufgabentrennung und Vier-Augen-Prinzip bei Finanzkreislaufen: Es gibt Verfahren, die
sicherstellen, dass die Aufgabentrennung fur das mit der Ausfihrung des Haushaltsplans
betraute Personal jederzeit eingehalten wird.

e Ethik und Integritat: Die aktualisierten Leitlinien (2022-06-D-23) dienen der Forderung von
Ethik- und Integritatsstandards in den ES.

e Abweichungen: Um die Beschlisse des Obersten Rates uber die Unterrichts- und
Facherorganisation in den ES umzusetzen, wurden Verfahren zur ordnungsgemafen
Uberwachung von Abweichungen von den Regeln eingefiihrt. Ziel ist es, ein ausgewogenes
Verhaltnis zwischen einer attraktiven Vielfalt an Klassen/Kursen/Fachern und der
Beherrschung der damit verbundenen Kosten zu finden.
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o Dienstleistungsvereinbarung (SLA) mit OLAF: 2018 wurden Verwaltungsvereinbarungen
zwischen den ES und OLAF unterzeichnet, um einen strukturierten Rahmen fir die
Zusammenarbeit zu schaffen und den rechtzeitigen Informationsaustausch zwischen den ES
und OLAF gemaR den einschlagigen Vorschriften zu erleichtern. Ziel ist es, die Effizienz der
vom OLAF gefuhrten Untersuchungen zu gewaéhrleisten und die Zusammenarbeit zwischen
den ES und dem OLAF zu straffen und zu verbessern.

o Regelmalige Bewertung der vorhandenen internen Kontrollsysteme: Jede Schule und das
BGSES fiuhren eine Selbstbewertung der internen Kontrollsysteme durch, die sich an den 16
internen Kontrollnormen orientiert. Einige Kontrollnormen werden direkt von den flir die
betreffenden Verfahren oder Zustandigkeiten verantwortlichen Mitarbeitern/Einheiten
bewertet. Die Berichterstattung tber die Wirksamkeit der internen Kontrollsysteme erfolgt im
jahrlichen Tatigkeitsbericht der Schulen/des BGSES.

o Ex-post-Kontrollen: Bei der Festlegung seines Arbeitsprogramms analysiert das Referat
.Internes Kontrollwesen" die wichtigsten zu prifenden Bereiche und fuhrt regelmaRig
unabhangige Bewertungen der internen Kontrollsysteme der Schulen/des BGSES durch.
Daruber hinaus fuihren der Interne Auditdienst (IAS), der Européische Rechnungshof (ERH)
und externe Prifer Kontrollen der internen Kontrollsysteme der ES durch und tragen zu deren
Verbesserung bei.

VIl. Rollen und Verantwortungsbereiche

Das Betrugsrisiko muss in der gesamten Organisation der ES behandelt werden, und die
Kontrollsysteme und Betrugsbekdmpfungsmalnahmen sind am wirksamsten, wenn sie Teil der
regularen Prozesse und Verfahren werden. Dies bedeutet, dass alle Mitarbeiter der ES einen Beitrag
zur Betrugsbekampfungspolitik der ES leisten und ein Grundverstandnis daftir haben sollten. Dartber
hinaus haben einige Personen und Gruppen spezielle Fihrungsaufgaben und Verantwortlichkeiten,
die im Folgenden aufgefihrt sind:

1. Der Generalsekretar / Stellvertretende Generalsekretar der ES

v Der Generalsekretar ist fir die Annahme dieser Betrugsbekampfungspolitik verantwortlich.
Er und sein Stellvertreter sind das Vorbild in der systematischen Betrugsbekampfung.
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2. Direktoren/Beigeordnete Direktoren/BGSES-Referatsleiter

v" Alle ES-Direktoren/Beigeordneten Direktoren/BGSES-Referatsleiter fordern mit ihrem ,Ton
von oben" eine Kultur der Betrugsbekampfung (Pflicht, integer und nur im Interesse der ES
zu handeln) in den gesamten ES, halten die Gesetze und Vorschriften ein und stellen
sicher, dass die Ressourcen effizient und effektiv genutzt werden.

v Sie sollten auch dafir sorgen, dass im Falle von Betrug geeignete Malinahmen ergriffen
werden, indem sie erforderlichenfalls Sanktionen vorschlagen, die dem Verstol3 des
betreffenden Bediensteten entsprechen, und zwar im Einklang mit den Berichten und
Empfehlungen, die im Anschluss an die Untersuchungen des OLAF erstellt werden.

3. Referat Internes Kontrollwesen (ICC)

v’ Das Referat ICC ist fur die Umsetzung der Betrugsbekampfungspolitik und fir die
Weiterverfolgung von Mallnahmen zustandig. Ferner dient es als Kontaktstelle fur
OLAF.

v’ Das Referat ICC ist daftir verantwortlich, regelmafige Ex-post-Kontrollen oder Ad-hoc-
Prifungen durchzufiihren und das Betrugspotenzial zu prifen, zu bewerten, wie die ES
das Betrugsrisiko handhaben, und dem Generalsekretar wesentliche Betrugsrisiken
und Kontrollprobleme zu melden.

v’ Das Referat ICC gibt Orientierungshilfen firr das Management von Betrugsrisiken und
entwirft zusatzliche Kontrollen, entwickelt Schulungen fur alle Mitarbeiter in
Zusammenarbeit mit kompetenten Experten innerhalb und auf3erhalb der ES.

4. Personal

v" Alle Mitarbeiter der ES sollten die Betrugsbekdmpfungsgrundsatze der ES einhalten
und alle begriindeten Bedenken in Bezug auf Betrug gemal den bestehenden
Leitlinien an ihre unmittelbaren Vorgesetzten weiterleiten.

v’ Sie mussen bei der Erfullung ihrer Aufgaben ein korrektes Verhalten zeigen und die
bestehenden internen Kontrollmafinahmen und -verfahren einhalten.
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VIIl. Strategischer Plan und MalRnahmen zur
Betrugsbekampfung

In Anbetracht der Tatsache, dass die ES zum ersten Mal eine Betrugsbekampfungspolitik verfolgen,
haben sie beschlossen, ihre Bemuhungen auf die Erreichung der folgenden Ziele zu konzentrieren:

v Sensibilisierung der Mitarbeiter der ES fir die Betrugsbekampfung:

Die Sensibilisierung des Personals fir die Regeln macht deren Umsetzung effektiver. Die weitere
Forderung einer Kultur des korrekten ethischen Verhaltens, des Wohlverhaltens und der
Betrugsbekampfung ist von entscheidender Bedeutung fir eine wirksamere Pravention und
Aufdeckung von Betrug.

Ziel 1. Sensibilisierung der
Mitarbeiter der ES fur die | Verantwortlicher | Frist Indikator
Bekampfung von Betrug und
ethischem Verhalten

Aktion 1: Férderung und Organisation Anzahl der zu dem

von Schulungen zu Leiter Internes | 31/12/2022 | Thema organisierten
Betrugsbekampfungskonzepten, Schulungen
Whistleblowing-Verfahren, Ethik und | Kontrollwesen

Integritat

Aktion 2: Einrichtung SharePoint-Seite Seite mit den
fur "Betrugsbekampfung", die | | eiter Internes | 31/12/2022 | @hgegebenen Punkten
Folgendes enthalten wird: erstellt und aktualisiert
- Die Betrugsbekampfungspolitik Kontrollwesen

- Leitlinien fur Whistleblowing

- Leitlinien zu Ethik und Integritat

- Dokument "Verwaltungs-
vereinbarungen zwischen OLAF und
den ES"

- Ein link zu den relevanten Webseiten
von OLAF
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v" Verbesserung der internen Verfahren zur Verhinderung und Aufdeckung von Betrug:

Wie bereits in diesem Dokument erldutert, sind ,Red Flags“ Warnzeichen fur mdglichem Betrug
und tragen zur Préavention und Aufdeckung von Betrug bei. Daher ist es wichtig, das Personal
fur diese Warnzeichen zu sensibilisieren, insbesondere die Mitarbeiter, die mit dem Vollzug
des Haushalts der ES befasst sind.

Ziel 2. Verbesserung der

internen Verfahren zur | Verantwortlicher | Frist Indikator
Verhinderung und Aufdeckung

von Betrug

Aktion 1: In Zusammenarbeit mit den Liste der red flags steht
Schulen Erstellung einer Liste mit Leiter Internes | 31/12/2022 | zur Verfugung

.red flags*® in risikoreichen Bereichen

wie Beschaffung, Zahlungen und Kontrollwesen

Einstellung.

Aktion 2: Erarbeitung einer moglichen Verbesserte interne
Kontrolle fur jede ,red flag®, die vom | | giter Internes | 31/12/2023 | Kontrollen dort wo
Prozessverantwortlichen durchgefihrt relevant

werden kann. Kontrollwesen

IX. Uberpriufung und Uberwachung

Diese Betrugsbekampfungspolitik wird am 05.07.2022 in Kraft treten und alle 3 Jahre Uberprift
werden.
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